Conselho Regional dos Representantes Comerciais
no Estado do Espirito Santo
CORE-ES

ATENCAO!
Prezado (a) Fornecedor, obrigado pelo interesse na contratacdo.

Leia atentamente as REGRAS e o TERMO DE REFERENCIA, abaixo.

REGRAS E CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

VIA DISPENSA ELETRONICA

Fundamento: Lei n° 14.133/21 e Instrugdo
Normativa SEGES/ME n° 67, de 8 de julho de 2021.

1) O FORNECEDOR interessado em participar da Dispensa Eletronica devera,
obrigatoriamente, baixar o Termo de Referéncia, ler o documento na integra e estar de acordo
com as regras descritas.

2) As informagdes acerca do objeto (especificagdo técnica), local e condigdes de entrega,
recebimento, critério de aceitagdo, fiscaliza¢@o e pagamento constam no Termo de Referéncia.

3) Em caso de duavidas, entrem em contato no telefone (27) 3223-3502 ou por e-mail:
juridico@core-es.org.br

4) Havendo divergéncia entre o produto ou o servico descrito no CATMAT/CATSER ¢ o
informado na descri¢cdo complementar, vale o informado na descri¢do do Termo de Referéncia.

5) O FORNECEDOR que informar no campo do sistema "marca” termos genéricos como
“diversos, dvs, de acordo com TR, compativel, etc.” serd desclassificado. A proposta/lance
vincula a marca apresentada via sistema, razio pela qual ndo aceitaremos marca diferente da
apresentada no sistema.

6) O FORNECEDOR devera ter aten¢do ao langar o seu preco, a fim de evitar valor
inexequivel.

7) O FORNECEDOR também devera estar ciente do art. 8° da Instru¢do Normativa
SEGES/ME n° 67, de 8 de julho de 2021, in verbis:

Art. 8° O fornecedor interessado, apos a divulgagdo do aviso de contratagéo
direta, encaminhard, exclusivamente por meio do Sistema _de Dispensa
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Eletronica, a proposta com_a_descricio_do _objeto_ofertado, a_marca _do
produto, quando for o caso, e o preco, até a data e o hordrio estabelecidos
para_abertura_do_procedimento, devendo, ainda, declarar, em campo
proprio do sistema, as seguintes informacaes:

[ - a inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica;

II - 0 enquadramento na condi¢do de microempresa e empresa de pequeno
porte, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, quando couber,

III - o0 pleno conhecimento e aceitagdo das regras e das condi¢des gerais da
contratagdo, constantes do procedimento;

1V - a responsabilidade pelas transacoes que forem efetuadas no sistema,
assumindo como firmes e verdadeiras;

V' - 0 cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93
da Lei n®8.213, de 24 de julho de 1991, se couber, e

VI - 0 cumprimento do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n° 14.133, de
2021.”

8) No preco ofertado deverdo estar inclusos todos os impostos, os descontos e o frete (CIF), ou
seja, as despesas com a entrega do objeto serdo por conta do fornecedor.

9) Apos o encerramento da sessdo publica e no prazo maximo de 2 (duas) horas, o agente da
contratacdo verificard a documentacdo do fornecedor com o melhor prego, ou seja, a 1°
colocada dos respectivos itens, nos seguintes portais: 1) SICAF - Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores/Consulta/ Situagdo do Fornecedor (acesso Governo) e 2) Consulta
Consolidada de Pessoa Juridica (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/), de acordo com o item
7 do Termo de Referéncia.

9.1) Caso o agente da contratagdo ndo logre éxito na consulta, sera concedido 0 mesmo prazo
para que o fornecedor envie, por meio do sistema, a documentagfo, a proposta e, se necessario,
documentos complementares, adequados ao tltimo lance ofertado pelo vencedor. A solicitagdo
sera encaminhada no endere¢o do e-mail cadastrado pelo fornecedor junto ao SICAF, sendo
que a informagdo incorreta ou desatualizada ¢ de responsabilidade do fornecedor.

9.1.1) Essa documentagdo devera ser apresentada como complemento da proposta de precos
apresentada via sistema informatizado, em papel timbrado da empresa (de preferéncia),
contendo o CNPJ, data, prego, marca, descricdo detalhada do material/ servigo (objeto da
contrata¢do), de acordo com o descrito pela Empresa na Dispensa Eletronica, com validade
minima de 30 dias, com todas as caracteristicas dos produtos cotados, em especial a marca, o
modelo. os acessorios e o prazo de garantia, juntamente com catalogos ou folders. O ndo envio
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da proposta no prazo acima estabelecido sera considerado desisténcia por parte da empresa
participante e a sujeitara as sang¢des previstas na Lei n® 14.133/2021 e a Instru¢do Normativa
SEGES/ME n° 67, de 8 de julho de 2021.

10) NAO aceitaremos itens com pregos acima do valor de referéncia, exceto na hipétese de a
estimativa de pregos ser realizada concomitantemente a selegdo da proposta economicamente
mais vantajosa, nos termos do § 4° do art. 7° da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7
de julho de 2021.

11) O Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado do Espirito Santo podera
solicitar documentagdo complementar para analise e parecer da area requisitante. Caso as
especifica¢des do material/servigo descrito na proposta ndo estejam de acordo com o que foi
solicitado pela Administracdo na Dispensa Eletronica, a proposta sera desclassificada, sendo
ofertado ao proximo colocado a oportunidade do envio de proposta, nas mesmas condi¢des da
vencedora do item.

12) OS FORNECEDORES deverdo participar das Dispensas Eletronicas com o0s
materiais/servigos que fazem parte de sua linha de fornecimento cadastrada no SICAF ou Junto
a Receita Federal (CNAE). Portanto, antes de participarem, verifiquem se o cadastro no SICAF
esta atualizado, em especial, endereco de e-mail, de telefone e os Niveis Cadastrados: 1 —
Credenciamento; II - Habilitagdo Juridica e III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal, sob
pena de ser desclassificada, diante da impossibilidade de contato.

13) Para que o empenho possa ser emitido, 0o FORNECEDOR vencedor devera comprovar a
Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal, Estadual e Municipal, conforme o caso. por meio
das seguintes certiddes: 1) Receita Federal e PGFN, 2) FGTS, 3) Trabalhista, 4) Fazenda
Estadual e 5) Fazenda Municipal.

14) De acordo com a legislagio em vigor, a Administragdo Publica se reserva o direito de
CANCELAR A CONTRATACAO DE QUALQUER ITEM da presente Dispensa Eletronica.
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TERMO DE REFERENCIA 1
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 66/2025 \

1. OBJETO

1.2. Contratacdo de solucdo tecnologica de Gestao de Capital Humano objetivando a gestdo
unificada e integrada de administragdo de recursos humanos, folha de pagamento e demais
workflows tipicos da drea, na modalidade SaaS — Software como Servigo, do inglés Software
as a Service (SaaS), nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢ées e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

1.2. Nao sera admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A presente contratagdo justifica-se pela imperiosa necessidade de gestio dos
macroprocessos da area de Recursos Humanos e Gestdo de Pessoas.

2.2 Osbeneficios incluem a melhor prestagio de contas, com dados claros e objetivos, seja
em relacdo a folha de pagamento, quadro de funcionarios, tabela de cargos e salérios etc.

2.3 A geragd@o de relatdrios, graficos e dados estatisticos sdo necessarios para melhor
gerenciamento de férias, limites de dobra, folhas de ponto e emendas, dashboard de
informagdes setoriais para calculo de custo das areas do Conselho ¢ outras anélises.

3. ESPECIFICACAO TECNICA

Item Descri¢io CATSERV Valor total

Contratagdo de software de RH:

01 Migragdo; Treinamentos.
Contratagio de Software de RH para
Gestdo de Capital Humano (HCM)
VALOR objetivando a gestao unificada ¢ 26077 RS 44.582.10.
TOTALO integrada de administragdo de
GLOBAL recursos humanos e folha de

pagamento. Essa contratagdo inclui a
migragdo de dados e treinamentos
para o uso do sistema.

3.1. O detalhamento e especificagdes pormenorizadas do objeto desse Termo de Referéncia
encontram-se no anexo: Apéndice I do TR.
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3.2. O(s) material(is)/servi¢o(s) devera(do) possuir garantia minima de 12 (doze) meses,
contados a partir da data de seu recebimento.

3.3. O servigo € enquadrado como continuado tendo em vista que sua interrup¢do compromete
a realizagdo das atividades do setor de Recursos Humanos, principalmente no que tange ao
fechamento da folha de pagamento e controle de pessoal, sendo uma atividade meio da
Autarquia, mas de suma importancia para estar sempre regular com a legislagdo trabalhista.

3.4. A contratada deve cumprir com todos os requisitos e demais condig¢des estabelecidas no
Apéndice I do TR.

4. PRAZO LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA

4.1. O servigo entrard em vigor em no maximo 5 (cinco) dias tteis, a contar da data do primeiro
dia util, apds a assinatura do Contrato ou envio da Nota de empenho, com o prazo de vigéncia
de 12 (doze) meses a contados dessa data, podendo ser prorrogaveis na forma do art. 107 da
Lei n® 14.133/2021.

4.2. As prorrogagdes para a entrega do(s) servigo(s) so serdo aceitas na ocorréncia de fato
superveniente, devidamente comprovado, que as justifique. E imprescindivel que a solicitago
para a prorrogagdo do prazo em razdo de fato superveniente se de ainda dentro do periodo
regular para a entrega do(s) servi¢o(s), bem como deve a requisi¢do ser direcionada por ao e-
mail: juridico@core-es.org.br.

4.3. O prazo para a entrega do(s) servico(s) ndo sera, em hipdtese alguma, prorrogado
novamente, apos a primeira prorrogacéo, sujeitando-se a CONTRATADA, nesta situagdo, as
penalidades previstas em lei por seu descumprimento.

4.4. Apos a prestagdo do servigo, um empregado designado pela CONTRATANTE verificara
se o servigo prestado atende as especificagdes do Termo de Referéncia, podendo rejeitar o
servigo, no todo ou em parte, que esteja em desacordo com o especificado.

4.5. Em caso de rejei¢do do servigo, o Colaborador lavrara um Termo de Recusa e Devolugéo,
no qual se consignardo as desconformidades com as especificagdes ou 0 motivo da rejeigdo. A
CONTRATADA, com o recebimento do termo, ficara ciente da obriga¢io de sanar as
irregularidades apontadas, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, bem como estara ciente de
que a sua omissdo ¢ passivel das sang¢des cabiveis.

4.5. Caso as corregdes apontadas ndo ocorram em até 10 (dez) dias tteis ou caso o novo servigo
também seja rejeitado, a CONTRATADA incorrerd em mora e se sujeitara a aplica¢do das
sangdes cabiveis.

4.7. Os custos referentes ao saneamento das irregularidades ocorrerdo por conta da
CONTRATADA.
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4.8. O servidor responsavel para acompanhar a prestagdo do servigo formalizara na prépria
Nota Fiscal.

5. RECEBIMENTO

5.1. O servigo sera recebido apos o “atesto™ do fiscal do contrato, passando a iniciar a partir
deste ato a data da vigéncia com prazo minimo de 12 (doze) meses.

5.2. Os servigos previstos deverdo ser prestados sem nenhum custo adicional, salvo quando
houver alguma imprevisio devidamente fundamentada, a qual era impossivel de identificar no
periodo da contratagdo, a fim de se preservar o equilibrio econdmico-financeiro entre as partes,
ndo impedindo a resilicdo do contrato quando o Conselho Regional dos Representantes
Comerciais no Estado do Espirito Santo identificar que a prestagdo do servigo se tornou
excessivamente onerosa a Administragdo Publica.

5.3. Quaisquer esclarecimentos poderdo ser sanados através do e-mail: juridico@core-es.org.br
ou telefone: (27) 3223-3502.

6. CRITERIO DE ACEITACAO DO OBJETO E FISCALIZACAO

6.1. O servigo sera provisoriamente aceito, por empregado a ser designado, acompanhado da
sua respectiva Nota Fiscal, a partir da entrega, para verificagdo da sua conformidade com as
especificacdes constantes da proposta.

6.2. O servico serd definitivamente aceito apds a verificagdo da sua conformidade com as
especificagdes constantes na proposta em até 5 (cinco) dias tteis do recebimento provisorio,
salvo disposi¢do em contrario.

6.3. A Administracdo rejeitara, no todo ou em parte, a entrega dos bens em desacordo com as
especificagdes técnicas exigidas.

6.4. O acompanhamento e a fiscaliza¢do da execugdo da avenga consistem na verificacio da
conformidade das especificacdes do material/ servigo entregue e da alocacdo dos recursos
necessdrios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercido por
um ou mais representantes da CONTRATANTE, especialmente designados, na forma do art.
140 da Lei n°® 14.133/21.

6.5. Constatado dolo, fraude ou erro grosseiro, o contratado e o agente publico responsavel
respondero solidariamente pelo dano causado ao erdrio, sem prejuizo de outras sang¢des legais
cabiveis, conforme disposto no art. 73 da Lei n® 14.133/21.

7. CRITERIO DE JULGAMENTO E AVALIACAO DAS PROPOSTAS

7.1. Serd vencedora a proposta com menor pre¢o por item e habilitada, ou seja, em
conformidade com o conjunto de informacdes e documentos necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do fornecedor de realizar o objeto da licitacdo, dividida em: I -
juridica; II - técnica; 111 - fiscal, social e trabalhista; e IV - econdmico-financeira.
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7.2. No caso de contratagdes para entrega imediata, considerada aquela com prazo de entrega
de até 30 (trinta) dias da ordem de fornecimento e nas contratagdes com valores inferiores a
1/4 (um quarto) do limite para dispensa de licitagdo para compras em geral e, ainda, nas
contratagdes de produto para pesquisa e desenvolvimento de que trata a alinea "¢" do inciso IV
do art. 75 da Lei n° 14.133/21, somente sera exigida das pessoas juridicas a comprovagio da
regularidade fiscal federal, social e trabalhista e, das pessoas fisicas. a quita¢do com a Fazenda
Federal, conforme o disposto no art. 70 da Lei n® 14.133/21 ¢/c art. 20 da IN n° 67/21.

JURIDICA, FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

7.3. As certiddes serdo verificadas pelo agente da contratagdo por intermédio do SICAF e da
Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

7.4. Na Dispensa Eletronica sera obrigatério os niveis de cadastramento junto ao SICAF ou
documento equivalente: I — Credenciamento, 11 - Habilita¢io Juridica e I1I - Regularidade
Fiscal e Trabalhista (Receita Federal, PGFN, FGTS e Trabalhista), nas quais as certiddes
podem ser extraidas dos sitios: Comprovante de Inscrigdo e Situagio Cadastral
(https://servicos.receita.fazenda.gov.br/servicos/cnpjreva/cnpijreva_solicitacao.asp); Certiddo
de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
(http://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/certidaointernet/PJ/Emitir); Consulta
Regularidade do Empregador (https://consulta-
crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf); Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (https://www.tst.jus.br/certidaol) e Fazenda Estadual ¢ Municipal, conforme
0 caso.

7.5. Ndo ser@o aceitos documentos de habilita¢do com indicacio de CNPJ diferente, salvo
aqueles legalmente permitidos.

7.6. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz. Caso
a fornecedor seja filial, os documentos deverdo estar em seu nome, exceto aqueles que, pela
propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

7.7. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de numeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagéo
do recolhimento dessas contribuigdes.

7.8. Em caso de empate, a proposta enviada primeiramente prevalecera sobre as demais.

7.9. As quantidades dos produtos informadas neste Termo de Referéncia ndo vinculam a
Administragdo Publica, uma vez que a compra estd condicionada a existéncia de dotagdo
orgamentaria.

TECNICA

7.10. Nio sera exigido.
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ECONOMICO-FINANCEIRA
7.5. Nio sera exigida.
8. CLASSIFICACAO DOS BENS E SERVICOS COMUNS

8.1. Por definigdo, o objeto da presente contratagdo consiste em um servigo comum, cujos
padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo instrumento
convocatorio, por meio de especificagdes usuais de mercado, nos termos do artigo art. 6°, XIII,
da Lein® 14.133/21.

9. PROPOSTA

9.1. Os or¢camentos deverdo ser detalhados, com valores em reais, ja incluidos todos os custos
do fornecedor, como frete, impostos, carga ¢ descarga, além de conter CNPJ, data, validade,
razio social, endereco. telefone de contato, e-mail, nome e assinatura do responsavel.

9.2. O fornecedor devera observar o art. 40, § 2°, do CDC (Codigo de Defesa do Consumidor).

9.3. O fornecedor fica obrigado a observar o inciso IIl, do art. 6°, CDC, apresentando as
informagdes adequadas e claras acerca da prestagdo do servigo.

10. MODALIDADE DO CERTAME

10.1. Esta contratag@o serd realizada por meio da Dispensa de Licitagdo, com fundamento no
artigo 75, inciso 11, da Lei 14.133/21, em fun¢do do seu baixo valor, por intermédio do Sistema
de Dispensa Eletronica de Precos, cujo acesso ¢ via Portal de Compras do Governo Federal
(https://www.gov.br/compras/pt-br/).

10.2. A contratagdo sera divulgada no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) para
produgdo dos efeitos do contrato e de seus aditamentos no prazo de até 10 (dez) dias uteis,
contados da data de sua assinatura.

10.3. Caso a Dispensa Eletronica resulte fracassada ou deserta, o procedimento sera: I -
republicado; II - fixado prazo para que os fornecedores interessados possam adequar as suas
propostas ou sua situag¢do no que se refere a habilita¢do; ou III - valer-se, para a contratagio,
de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu de base ao procedimento, se houver,
privilegiando-se os menores pregos, sempre que possivel, e desde que atendidas as condigdes
de habilitagdo exigidas. O disposto nos itens I e III caput poderdo ser utilizados nas hipdteses
de o procedimento restar deserto.

10.4. Os manuais e orientagdes para utilizagdo do Sistema de Dispensa Eletronica de Pregos
estdo disponiveis no Portal de Compras do Governo Federal (https://www.gov.br/compras/pt-
br/centrais-de-conteudo/manuais).

11. GARANTIA
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11.1. A CONTRATADA devera fornecer garantia contra defeitos e vicios da prestacdo do
servi¢o de, no minimo, 12 (doze) meses, a contar da data do seu recebimento definitivo.

11.2. Na hipotese de a CONTRATADA oferecer garantia por tempo superior, esta prevalecera.

11.3. A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, entregar o Termo de Garantia no ato de
conclusdo do servigo, o qual pode constar também da Nota Fiscal.

12. FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

12.1. A presente contratagdo podera ser formalizada mediante a emissdo de Nota de Empenho,
conforme o art. 95 da Lei n® 14.133/21, que faculta a Administrag@o Publica a substitui¢do do
contrato por outro instrumento habil, nos seguintes casos: I - dispensa de licitagdo em razdo de
valor; e Il - compras com entrega imediata e integral dos bens adquiridos e dos quais ndo
resultem obrigag¢des futuras, inclusive quanto a assisténcia técnica, independentemente de seu
valor.

12.2. Caso a contratagdo seja formalizada mediante a emissdo da Nota de Empenho, nos termos
do item acima descrito, todavia, a entrega seja parcelada, o documento terd a mesma validade
disposta no artigo 95 da Lei n® 14.133/21.

12.3. A Nota de Empenho sera encaminhada para o e-mail do fornecedor vencedor da Dispensa
Eletrénica.

12.4. Em caso de manifestagdo de desisténcia do fornecedor, fica caracterizado o
descumprimento total da obrigagdo assumida (infracdo administrativa), consoante o
estabelecido no art. 155 da Lei n® 14.133/21, sujeitando-o as penalidades (san¢des) legalmente
estabelecidas, previstas no artigo 156 da Lei n® 14.133/21.

13. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
13.1. Exercer a fiscalizag@o da contratacdo por intermédio de empregado(s) designado(s).

13.2. Receber, conferir e avaliar o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia, na forma prevista no Art. 140 da Lei n® 14.133/21.

13.3. Recusar o material/ servigo que ndo estiver de acordo com as especifica¢cdes constantes
deste Termo de Referéncia.

13.4. Solicitar interrup¢do da entrega de materiais que estejam em desacordo com as
especificagdes e demais exigéncias previstas no Termo de Referéncia.

13.5. Comunicar a CONTRATADA, por escrito., sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

13.6. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execu¢do do contrato, em
especial, a aplicag@o de san¢des e sua alteragdo, quando se fizerem necessarias.
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13.7. Proceder aos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, nas condi¢des e pre¢os pactuados.

13.8. A CONTRATANTE nédo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execug¢do do objeto licitado, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

14. OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1. Manter-se, durante todo o processo licitatorio, em compatibilidade com as obrigacdes por
ela assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, de acordo
com o artigo 62 da Lei n® 14.133/21 e item 7 do Termo de Referéncia.

14.2. Fornecer o material ou servigo ofertado, atendendo, rigorosamente, suas especificagdes,
prazos e atividades previstas no Termo de Referéncia.

14.3. Efetuar a troca dos produtos que ndo atenderem as especificagdes do objeto ou que forem
rejeitados, sem 6nus paraa CONTRATANTE, no prazo estipulado neste Termo de Referéncia.

14.4. Assumir todas as responsabilidades resultantes da observancia da Legislagdo e do
fornecimento dos itens objeto deste Termo de Referéncia.

14.5. Responder por todos os tributos federais, estaduais e municipais que, eventualmente,
incidirem sobre a avenga, bem como acidentes de trabalho que, porventura, ocorrerem e todos
0s encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios.

14.6. Responsabilizar-se pelo pagamento de todos os custos, despesas e encargos resultantes
do fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia, no que couber.

14.7. Atender prontamente quaisquer exigéncias da CONTRATADA, inerentes ao objeto de
fornecimento da contratagao.

14.8. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado ao patrimonio do CONTRATANTE
em razdo de negligéncia, impericia e imprudéncia de seus funcionarios durante a entrega do
material/servigo.

15. PAGAMENTO

15.1. A CONTRATANTE efetuara o pagamento apds o ateste da Nota Fiscal, de acordo com
as descrigdes contidas na Nota de Empenho, contrato ou outro instrumento habil, conforme o
caso, por meio de Ordem Bancaria, PIX, creditada na conta corrente da CONTRATADA, desde
que o material/servigo tenha sido entregue integralmente, aprovado e atestado pela fiscalizacio
da CONTRATANTE.

15.2. A CONTRATANTE seguira a ordem cronologica para cada fonte diferenciada de
recursos, subdividida nas seguintes categorias de contratos: I - fornecimento de bens; II -
locagdes; I1I - prestagdo de servigos; e IV - realizagio de obras.
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15.3. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o artigo 75, II, da Lei n°® 14.133/21 serdo efetuados no dmbito do Core-ES, no prazo de
até 5 (cinco) dias uteis, contados da apresentacdo da nota fiscal com o ateste do recebimento
definitivo.

15.4. O Core-ES reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato do atesto, o
material/servi¢o ndo estiver de acordo com as especifica¢des apresentadas e aceitas.

15.5. A Nota Fiscal devera ser emitida em nome da CONTRATANTE.

15.6. Na Nota Fiscal emitida paraa CONTRATANTE deverdo constar os dados bancédrios para
crédito/emissdo da ordem bancaria, contendo: cédigo e nome do banco, nimero da agéncia
(sem o digito) e nimero da conta corrente (com o digito).

15.7. Na Nota Fiscal devera obrigatoriamente constar no campo “OBSERVACOES”, (1)
o numero da nota de empenho, ¢ (2) o nimero do processo.

15.8. Na efetivagdo do pagamento sera efetuada a retengdo na fonte dos tributos e
contribuigdes, de acordo com a IN n° 1234, de 11 de janeiro de 2012, da Secretaria da Receita
Federal do Brasil e suas alteragoes.

15.9. No caso da CONTRATADA ser optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuigdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (SIMPLES),
devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovagdo, a fim de evitar a
reten¢do na fonte dos tributos e contribuigdes.

15.10. Caso ndo seja apresentada a Declaragdo de optante pelo Simples Nacional, a
CONTRATANTE efetuara os recolhimentos, na forma da legisla¢@o, como ndo sendo optante
pelo regime especial de tributagdo.

15.11. Caso haja incorre¢do no faturamento, os documentos de cobranga serdo devolvidos para
regularizacdio e pagos em até 72 horas, a contar da sua nova aceita¢do, ndio cabendo atualizagio
financeira sob hipotese alguma.

15.12. E vedado 8 CONTRATADA, sob pena de rescisdo do ajuste, negociar ou caucionar a
Nota de Empenho recebida para fins de operacdo financeira, ainda que relacionada com o
objeto da avenga.

15.13. Constatada qualquer irregularidade nas condigdes de habilitagdo e qualifica¢do exigidas
na licitagdo, os pagamentos serdo sobrestados e a CONTRATADA serd intimada a
providenciar sua regularizagéo.

15.14. Caso a situagdo ndo seja regularizada, a CONTRATANTE efetuara os pagamentos
devidos, uma vez iniciado o procedimento de rescisdo unilateral da avenca, em face da
configuragdo de inexecugio do ajuste, com fundamento no art.147 ao 150, combinado com o
art. 155 ao 163 da Lei 14.133/21.
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16. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. O fornecedor ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infra¢des, na forma do art. 155 da Lei n® 14.133/21:

I - dar causa a inexecug@o parcial do contrato;

II - dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

I1I - dar causa a inexecugdo total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentacio exigida para o certame;
V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado:

VI - néo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

VIII - apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitagdo ou a execucdo do contrato;

IX - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato;

X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licita¢o;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

16.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas as seguintes san¢des, na
forma do art. 156 da Lei n® 14.133/21:

I - adverténcia;

IT - multa;

IIT - impedimento de licitar e contratar;

IV - declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar.
16.3. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

I - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
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IT - as peculiaridades do caso concreto;
[II - as circunstincias agravantes ou atenuantes;
IV - os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

V - a implantagio ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos orgéos de controle.

16.4. Para aplicagdo das sangdes, serd observado o disposto no § 2° do art. 156 ao art. 163 da
Lein® 14.133/21.

17. ALTERACOES DO CONTRATO

17.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do Art. 124 da Lei n°
14.133/2021, com alteragdes posteriores.

17.2. Nas alteragdes unilaterais a que se refere o inciso I do caput do art. 124 da Lei n°
14.133/2021, o contratado sera obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais,
acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato (primeira parte do art. 125 da citada lei).

18. RESCISAO

18.1. A inexecugdo total ou parcial do ajuste enseja a sua rescisdo, sem prejuizo das penalidades
previstas neste Termo de Referéncia.

18.2. O ajuste sera rescindido pelo CONTRATANTE, se verificada a ocorréncia de quaisquer
das hipoteses elencadas no artigo 137 da Lei n® 14.133/21.

18.3. A rescisdo sera formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditorio
¢ a ampla defesa.

18.4. O ajuste sera rescindido caso o CONTRATANTE verifique que a qualidade dos
materiais, conforme o caso, entregues pela CONTRATADA estejam fora das especifica¢des
necessarias.

19. FORO

19.1. Fica eleito o Foro da Justi¢a Federal - Se¢do Judicidria do Espirito Santo, para dirimir
questdes oriundas desta contratagdo.

20. CONTATOS

20.1. Juridico

E-mail: juridico@core-es.org.br

Tel.: (27) 3223-3502

Vitoria/ES, 27 de novembro de 2025.

Carolaine da Silva Mattos
Assessora de Compras e Licitagoes do Core-ES
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APENDICE I

ESPECIFICACOES TECNICAS

O objeto de contratagdo ¢ a utilizagdo de sistema informatizado de gestdo de recursos humanos
¢ departamento pessoal, na modalidade de Software como Servigo, do inglés Software as a
Service (SaaS).

A solugdo da empresa vencedora deverd garantir a aderéncia de 100% dos quesitos listados no
e seus respectivos subitens.

A solug¢do devera atender aos macroprocessos de recursos humanos, com as devidas
funcionalidades descritas neste termo de referéncia, observando as caracteristicas e
particularidades do Conselho como Autarquia Publica Federal e suas formas de contratagio de
empregados.

O sistema devera ser implantado, assim que o contrato for assinado, seguindo cronograma de
implantagdo acordado entre as partes.

Os macroprocessos e funcionalidades estdo descritos nos itens a seguir:

1) Administracio de pessoal e folha de pagamento:

1.1. Fornecer o modulo de folha de pagamento em nuvem incluindo garantia, manutencio
corretiva e evolutiva do médulo por 12 (doze) meses e suporte técnico gratuito on time, de
segunda a sexta-feira das 08:00hs as 18:00hs a contar da data de aceite definitivo.

1.2. Permitir parametrizar calculos diversos no sistema, por exemplo, calculos com indices de
incidéncia diferenciados de acordo com cada provento recebido pelo funcionario pagante.

1.3. Atender todos os instrumentos legais vigentes (leis, decretos, jurisprudéncias, normas
regulamentadoras etc.) relacionados direta ou indiretamente as rotinas de gestdo de pessoas.

1.4, Permitir a criagdo de complementos de verbas (proventos, descontos, adicional,
gratificac@o etc.) para serem inseridos em lote (varios funciondrios ao mesmo tempo) ou
individualmente (num funcionario) pelo usudrio administrador (usuarios da 4rea de gestdo de
pessoas).

1.5. Permitir a disponibilidade de, no minimo, nove digitos a quantidade de casas numéricas
para cria¢do de complementos de verbas conforme item anterior.
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1.6. Permitir o cadastro de feriados nacionais e federais automaticos, para calculo de DSR.

1.7. Realizar calculos em conformidade com todos os instrumentos legais vigentes em relagéo,
por exemplo, ao célculo dos tributos patronais, impostos de renda etc.

1.8. Permitir as alteragdes de salario em lote.
1.9. Permitir alteragdes de fun¢do em lote.

1.10. Possuir o envio de alertas automaticos, parametrizaveis pelo sistema, por meio de e-mails
para o usuario da area de Gestdo de Pessoas com informagdes a respeito de prazos e processos
relacionados as atividades da éarea, por exemplo, vencimento de férias, prazo de pagamento de
verbas trabalhistas, periodicos etc. O sistema deve disponibilizar a op¢do de configurar a
periodicidade do envio desses alertas podendo ser diario, semanal, mensal ou customizado.

1.11. Permitir a realiza¢do de auditoria de informag¢des manipuladas no sistema.

1.12. Permitir o registro sequencial numérico ilimitado e com contagem automatica de RPA no
sistema.

1.13. Emitir guia de tributos referentes aos pagamentos de RPA.

1.14. Permitir a contabilizagdo dos proventos e descontos concernentes as movimentagdes
salariais (folha de pagamento, recibo de férias, verbas trabalhistas etc.), possibilitando a
validag@o de inconsisténcias e importagdio de planilhas flexivel ao layout contabil adotado no
Core-ES.

1.14. Permitir a geragdo do arquivo Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
(CAGED) para o correto envio atendendo todos os parametros, formatos e periodicidade legais
estabelecidos pelos instrumentos legais da Administragdo Publica vigentes.

1.15. Permitir o célculo e processamento dos valores para recolhimento de tributos federais,
previdéncia, IRPF, FGTS, PIS/PASEP, SEFIP e outros tributos obrigatérios pela legislagio
vigente, de acordo os eventos descritos no e-Social ou qualquer plataforma de escrituragio
governamental, atendendo a todos os pardmetros, formatos e periodicidade legais estabelecidos
pelos instrumentos legais da Administra¢do Publica vigentes.

1.16. Permitir a parametriza¢do do desconto de contribuigéo sindical dos funcionarios de forma
automatica e/ou manual no més de marco de cada ano.

1.17. Permitir a emissdo da guia de recolhimento sindical.
1.18. Emitir relatorios de auditoria dos valores recolhidos quanto a contribui¢io sindical.

1.19. Permitir a geragdo do arquivo da Declaragdo do Imposto de Renda Retido na Fonte
(DIRF) para o correto envio atendendo todos os pardmetros, formatos e periodicidade legais
estabelecidos pelos instrumentos legais da Administragdo Publica vigentes.
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1.20. Permitir a geragdio do arquivo da Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS) para o
correto envio atendendo todos os pardmetros, formatos e periodicidade legais estabelecidos
pelos instrumentos legais da Administrag@o Publica vigentes.

1.21. Permitir o célculo de folha retificadora e a diferenca nos casos de reajustes retroativos ou
por motivo de mudanga do tipo de afastamento.

1.21. Permitir validagdo automatica do digito verificador de PIS, PASEP e CPF nos diversos
pontos do sistema onde estas informagdes sejam tratadas.

1.22. Permitir a reintegragdo de funcionario, assegurando todas as informagdes e beneficios
anteriores.

1.23. Permitir a emissdo de relatorios periddicos, individuais e coletivos dos funcionérios em
férias.

1.24. Permitir calcular rescisdo para o més seguinte sem interferéncia no més atual.
1.25. Permitir calcular rescisdo apos o fechamento da folha de pagamento.
1.26. Permitir realizar simulagéo de célculo rescisorio.

1.27. Permitir inserir verbas fixas (descontos e proventos) individual, por funciondrio, para que
as verbas sejam consideradas automaticamente nos recibos salariais mensais.

1.28. Permitir exportar arquivos referentes aos pagamentos gerados pelo médulo de folha de
pagamento para as institui¢cdes bancarias que possuem convénio com o CORE-ES e adequados
aos layouts estabelecidos pelos bancos para efetivagdo de pagamentos salariais.

1.29. Permitir o cadastro, manutengdo, controle de tabelas de verbas (rubricas) e a incorporagdo
da legislagdo estadual, federal e resolucdes diversas, atuais, anteriores e futuras, que interfiram
no processamento da folha de pagamento. As tabelas deverdo conter a informagio do periodo
de vigéncia delas, limites valores minimos e maximos ou faixas. Exemplos de tabelas: Imposto
de Renda, INSS, dentre outras, todas com reflexos automaticos na folha de pagamento.

1.30. Permitir incidéncia de tributos, proporcionalidade da rubrica, formula de calculo,
ocorréncia de pagamento (fixa ou ndo), dependéncias, compatibilidades entre rubricas, dentre
outras, permitindo que elas sejam associadas a um funcionario ou grupo de funcionarios.

1.31. Permitir a confec¢do periodica de escala de férias dos funcionarios.
1.32. Validar o nimero minimo e méaximo de dias de gozo de férias conforme CLT.

1.33. Validar se funcionario tem direito a gozo de férias.
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1.34. Permitir a manutengio e cancelamento de gozo de férias.

1.35. Permitir o controle dos prazos referentes aos vencimentos dos periodos aquisitivos para
concessao de férias conforme CLT.

1.36. Permitir parametrizagdo dos célculos conforme executado atualmente (CLT).
1.37. Permitir a emissdo de aviso de férias.
1.38. Permitir a emissdo de recibo de férias.

1.39. Permitir a geracdo e a manuteng@o do histérico dos periodos aquisitivos e dos periodos
de férias.

1.40. Permitir a geragdo de relatorios individuais de pagamento de adiantamento de férias
conforme modelo atual.

1.41. Devera conter workflow para o processo de aprovagio de pagamento das férias.

2) Moddulo de ponto

2.1) Integracdo com o relogio de ponto eletrénico Secullum Ponto Web.

3) Administracio de beneficios
3.1) Vale Transporte:
3.1.1) Permitir o cadastro, configurag@o de regra e parametrizagdo de vale transporte.

3.1.2) Permitir controle da compra do vale transporte, levando em consideragio as ocorréncias
relacionadas a cada funcionario, propiciando o célculo correto da quantidade de vales a serem
adquiridos de acordo com a legislagdo vigente.

3.1.3) Realizar o calculo relativo ao desconto em folha de pagamento do beneficio de vale
transporte, levando-se em consideragdo o valor gasto na compra e o porcentual maximo a ser
descontado, além de efetuar os célculos de desconto em rescisdo de contrato, conforme as
regras vigentes.

3.1.4) Permitir o cadastro e manutengéo das linhas e tipos de transporte a serem utilizados pelos
funciondrios de acordo com o panorama atual.

3.1.5) Permitir a geragdo de relatérios dos funcionarios que utilizam o vale transporte,
segmentando os dados de acordo com local de trabalho, diretorias e fornecedores.
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3.1.6) Permitir a geragdo de relatorios de custos decorrentes da compra do vale transporte,
segmentando os dados de acordo com o local de trabalho, diretorias e fornecedores.

3.2) Assisténcia Médica:
3.2.1) Permitir a emissdo de relatorio.

3.2.2) Permitir a parametrizagdo e realizar os calculos do percentual nominal a ser descontado
do funcionario.

3.2.3) Permitir a inclusdo, exclusdo, bem como geracdo de relatdrios de associados, tipos de
planos e valores relacionados as parcelas dos funciondrios optantes.

3.2.4) Permitir a geragdo de relatorios referentes aos funcionarios afastados junto ao INSS, bem
como a manutengdo destas informagdes.

3.2.5) A parametrizagdo de todas as informagoes deve ser feita com base na legislagio vigente.

3.3) Auxilio Alimenta¢do ou Auxilio Refeigio:
3.3.1) Permitir a inclusdo, consulta e altera¢@o de dados cadastrais referentes ao fornecedor.
3.3.2) Permitir integracdo com interface do fornecedor de acordo com leiaute.

3.3.3) Realizar a parametrizagdo das regras para apuragdo de niimero de dias para a compra do
referido vale.

3.3.4) Realizar o calculo relativo ao desconto em Folha de Pagamento do Vale Refeigdo,
levando-se em consideragdo o valor gasto na compra ¢ o porcentual maximo a ser descontado,
além de efetuar os célculos de desconto em rescisdo de contrato, conforme as regras vigentes.

3.3.5) Permitir que toda e qualquer movimentagdo seja encaminhada ao fornecedor através de
leiaute especifico para este fim.

3.3.5) Permitir o gerenciamento e controle segmentados das informagdes relativas ao referido
vale para os funcionarios, fornecendo ou descontando de acordo com a alterac¢do de escala.

3.4) Linhas gerais — Modulo Beneficios

3.4.1) Permitir, conforme norma vigente, o célculo de dias que determinado funciondrio, ainda
que afastado, teria direito ao referido beneficio.

Rua Desembargador Sampaio, n°® 40, Praia do Canto, Vitoria/ES, CEP: 29055-250 - 8° andar - Edificio Top Center
E-mail: juridico@core-es.org.br — Site: www.core-es.org.br - Tels: (27) 3223-3502




Conselho Regional dos Representantes Comerciais
no Estado do Espirito Santo
CORE-ES

3.4.2) Todos os registros relativos aos beneficios deverdo ser armazenados em historico.
3.4.3) Permitir a inclusdo, parametrizagdo e gerenciamento de novos beneficios.

3.4.5) Permitir a inclusdo, consulta e alteragdo dos dados cadastrais referentes aos
fornecedores.

4) Cargos e salarios
4.1) Permitir a criagdo de tabelas de cargos e salarios.

4.2) Permitir a criagdo de fungdes, de modo que um mesmo cargo possa ter mais de uma fung¢éo.
Permitir a criagdo de faixas de salarios.

4.3) Possibilitar que o funciondrio passe a ocupar cargo comissionado (fungdo de confianga),
com possibilidade de reversdo ao cargo original.

4.4) Histdrico de movimentagdes e nomeagdes para fungdes de confianga.

5) Portal do gestor e colaborador

5.1) Permitir o funcionario consultar contracheque, informe de rendimentos, aviso de férias,
recibos de férias, espelho/relatorio da folha de ponto e outros documentos diversos necessarios
a comunicagdo empresa-empregado como comunicados gerais, por exemplo.

5.2) Permitir ao funciondrio o acesso ao seu ponto a qualquer momento com o0s registros
atualizados do dia.

5.3) Permitir a insercdo no Modulo interativo do funcionario por parte do usudrio administrador
de avisos, informes, documentos e outros, como normativos da Institui¢do, da area de gestido
de pessoas etc. Nesse caso, possibilitar também que tais informagdes no médulo interativo dos
usudrios sejam também alteradas e excluidas pela area de gestdo de pessoas.

5.4) Permitir que o colaborador consulte e altere (atualize) alguns de seus dados cadastrais a
serem definidos (exemplo: enderego residencial, estado civil, formagdo académica etc.). bem
como a de seus dependentes e pensionistas com submissao a validagdo posterior pelo RH, via
workflow, anexando os arquivos comprobatorios quando necessario (formatos: PDF, JPEG,
BMP etc.).

5.5) Permitir ao gestor acertar a frequéncia diaria dentro do prazo legal exigido emitindo
alertas sobre esse prazo.

5.6) Permitir ao funciondario/estagiario consultar sua propria frequéncia no modulo interativo
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dos usuarios.

5.7) Permitir consulta ao banco de horas para visualizagdo de todas as ocorréncias de
crédito/débito do banco de horas e o saldo final do funcionario.

5.8) Permitir o acesso através de dispositivos moveis.

5.9) Permitir acesso através de qualquer navegador.

5.10) Permitir controlar o nivel de acesso para cada funcionario.

5.11) Permitir ao funcionario solicitar férias.

5.12) Permitir ao funcionario alterar férias mediante validagéo.

5.13) Permitir visualizar histérico de férias.

5.14) Permitir a consulta ao informe de rendimentos.

5.15) Permitir a geragdo de aviso de férias, férias vencidas e relatorios pertinentes.

5.16) Permitir a visualizag@o e disponibilizagdo de relatorios especificos desenvolvidos pela
Contratada.

5.17) Fornecer um campo especifico para justificativa de ocorréncias de ponto por parte dos
funcionarios.

6) Relatorios gerenciais

6.1) Devera disponibilizar relatorios sintéticos e analiticos em todos os médulos para fins de
decisdes gerenciais. Deverdo estar compreendidos e ndo limitados a eles, os relatorios:

» Quadro de lotagdo e dotagdo (cargos e fung¢des aprovadas, quantidade de vagas, salarios
aprovados, vagas ocupadas, vagas abertas, fun¢des gratificadas, em periodos de tempo
definidos em filtro).

» Custos mensais — Custos totais com folha de pagamento, beneficios e encargos, com
uso de filtro por pessoa, departamento, areas, grupos ocupacionais e cargos.

Y

Evolugdo de custos e despesas: relatorio e grafico que demonstrem a evolug¢do dos
custos com pessoal, utilizando filtro por periodo.

» Agendamento de férias e escalonamento em emendas de feriados.

» Possibilidade de analise gerencial sobre os indicadores de gestdo de pessoas, por area,
departamento, cargos, fungdes, grupos ocupacionais, locais de trabalho e individuais.
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7) Interface com e-social

7.1) Ser compativel com e-Social (Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigagdes Fiscais,
Previdenciarias e Trabalhistas), estando em pleno funcionamento perante a esta plataforma
para o correto envio das informagdes pertinentes ao governo federal atendendo todos os
pardmetros, formatos e periodicidades legais estabelecidos pelos instrumentos legais da
Administragdo Publica vigentes.

7.2) Atender integralmente a legislagdo do e-Social.

7.3) Devera ser passivel de integragdo com o e-Social e poder realizar a recepgdo, geracdo,
gestdo e envio de todos os arquivos (mensageria), inclusive de arquivos gerados por outros
softwares, desde que o formato XML do e-Social.

7.4) Permitir fazer a governanga dos eventos e transmissdes, realizando o controle de
protocolos de retorno.

7.5) Fazer a consisténcia dos leiautes antes do envio.

7.6) Contemplar qualquer alteragdo legal.

8) Integracdes

9.1) Gerar arquivo de exportagdo de relacdes bancdrias, para processamento de pagamentos e
salarios, compativel com as especificagdes do layout CNAB240 definido pela FEBRABAN —
Federagdo Brasileira de Bancos e exigido pelo sistema de pagamento bancario utilizado pelo
Core-ES que atualmente utiliza a Caixa Econdmica Federal e o Banco do Brasil.

9.2) As defini¢des do Layout FEBRABAN CNAB240 podem ser encontradas no Portal
FEBRABAN em https://portal.febraban.org.br/pagina/3053/33/pt-br/layout-240.

9.3) O sistema devera gerar o arquivo de exportacdo dos dados de pagamentos e salarios
conforme especificagdo do layout que estarda apto a ser importado no Portal da Caixa
Econdmica Federal e do Banco do Brasil, de acordo com a solicitagdo do Setor de Recursos
Humanos.

9.4) O sistema devera estar apto a processar o arquivo de retorno do banco e identificar com
mensagens didaticas ao usuario do sistema possiveis ocorréncias de erro (rejei¢do) de forma
que o Core-ES possa identificar de maneira clara e objetiva a falha no pagamento para alguns
funcionarios e tomar agdes corretivas a respeito.

9.5) Para fins de auditoria o sistema devera gerar relatorio com historico de ocorréncias de erro
(rejeigdo) e quitagdes dos pagamentos por periodo a ser especificado, por funcionario, por
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grupo de funcionarios e por todos os funcionarios.

9.6) Na alteragdo ou atualizagdo do Layout FEBRABAN CNAB240 a empresa contratada
devera providenciar a atualizac@o do sistema sem qualquer custo adicional para o Core-ES.

9.7) Na descontinuidade do Layout FEBRABAN CNAB240 a empresa contratada devera
providenciar a atualizagio do sistema para outro layout que venha a substitui-lo sem qualquer
custo adicional para o Core-ES.

9.8) Na ocorréncia de mudanca da institui¢do financeira pelo Core-ES, se necessario, o layout
devera ser adaptado para a nova institui¢do financeira sem qualquer custo adicional ao 6rgdo.

9.9) O sistema devera possuir o recurso de exportagdo de dados compativel com padrio SQL
de banco de dados (pelo menos nos formatos de arquivo de texto separado por virgula - .csv)
para interface com sistema contabil.

9.10) O sistema contabil ¢ o SISCONT.NET desenvolvido pela empresa Implanta Informatica.
E indispensivel que haja integraciio com os sistemas da Implanta Informatica.

9.11) Devera prever a possibilidade futura, caso o Core-ES identifique a necessidade, de
integracdo cadastral junto ao software de avaliagdo de desempenho através de WebServices.

9) Requisitos funcionais

10.1) A solugdo deve disponibilizar em tempo real as informagdes processuais cadastradas em
banco de dados tnico e permitir a gestdo total dos processos.

10.2) Permitir a defini¢do de perfis de utilizagdo individuais ou de grupos.

10.3) Manter trilhas de auditoria (registro de log) das ac¢des dos usudrios no sistema
implementado passiveis de consulta e geracdo de relatorio com filtros por data, evento, usuario
e demais campos, com distingdo de usuarios, modulo e horario das agdes, se possivel com
distingdo de cores entre os campos. Sob nenhuma hipotese os logs de auditoria deverdo ser
passiveis de alteragdo por nenhum usuario do sistema.

10.4) Disponibilizar recursos de gestdo do perfil de usuarios habilitando ou desabilitando telas
por usudrio e/ou relatdrios, consultas por usudrio etc.

10.5) Todo acesso web devera ser realizado por meio de protocolo HTTP seguro (HTTPs) com
certificado criptografico.

10.6) Oferecer sistema de ajuda possibilitando obter informagdes e orientagdes sobre o correto
e efetivo uso do sistema.

10.7) Possuir interconexdo de maneira automatica e manual com o moédulo interativo dos
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usuarios.

10.8) Permitir que o usudrio administrador possua imediato acesso ao sistema, sem
intermediacdo de terceiros, para realizagdo de cadastros e langamentos rotineiros necessarios

para que os processos sejam corretamente executados pela area de gestdo de pessoas do Core-
ES.

10.9) Ser uma solugdo totalmente em hospedagem na nuvem (cloud), ou seja, 0 modulo de
folha de pagamento deve ser executado completamente online.

10.10) Permitir a leitura e migracio das informagdes geradas do periodo de setembro de
2022 a dezembro de 2025, pelo atual Médulo de Folha de Pagamento do Core-ES (SCI
Visual Practice) como ficha financeira, cadastro funcional etc., para que sejam correta e
totalmente acessiveis pelo médulo de folha de pagamento a qualquer momento.

10.11) Disponibilizar mecanismos de comunica¢do que possam sanar duvidas da propria
operacionalizagdo do médulo de folha de pagamento.

10.12) Oferecer menu “ajuda” contendo a explicagdo do funcionamento dos médulos e
exemplos de utilizagdo com fécil acesso para cada tela e funcionalidade do sistema.

10.13) Possuir integragdo nativa entre todos os modulos funcionais, inclusive entre as
ferramentas de tecnologia, sem necessidade de execugdo de rotinas (automaticas ou ndo) para
compatibilizagdo de dados e sem necessidade de redundancia de processos.

10.14) Possuir a funcionalidade de extragdo de informagdes e integracdo via WebService
contemplando a geracdo de arquivos em todos os mddulos cabiveis do sistema.

10.15) Permitir emitir relatorios em tela, impressos ou salvos no minimo nestas extensdes de
arquivo: XLS, PDF e CSV.

10.16) Permitir gerar e emitir relatorios nos formatos de arquivos do item acima com graficos
e/ou com féormula de calculo e publicar e executar relatorio em tempo real através do modulo
de autoatendimento, respeitando o perfil de acesso do usudrio, inclusive restrigio a visualizagio
de salario.

10.17) Disponibilizar ferramenta de criagdo de relatorios com interface amigavel e eficiente.
10.18) Permitir consulta de dados e impressdo de relatorios em periodo ja encerrado.

10.19) Permitir a geragdo de relatérios com opgéo de escolha dos dados, customizagio de
relatorio, por exemplo, relacionado a indices de absenteismo.

10.20) Caso seja um programa executavel ele deve ter suporte minimamente para o Windows
11.

10.20.1) Caso seja disponibilizada uma interface web, esta devera apresentar, no minimo,
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compatibilidade com os principais navegadores do mercado, tais como Microsoft Edge, Google
Chrome, Mozilla Firefox, entre outros.

10.21) Possuir atualiza¢do online dos dados de entrada, permitindo acesso as informagdes
atualizadas imediatamente ap6s o término da transagio.

10.22) Possuir padronizagdo do uso de teclas e fungdes, em todos os modulos, de forma a
facilitar o seu aprendizado e operagio.

10.23) Apresentar todas as telas e relatorios no ambiente do usuario em portugués BR.

10.24) As operagdes nas funcionalidades/modulos do sistema, por exemplo, cadastrar, alterar,
cancelar, ativar, desativar etc., precisam ocorrer em tempo real, sendo essa uma condi¢do
crucial para a interagdo entre 0s UsSuarios.

10.25) Permitir definir politicas por grupo de usuarios, com controle de validade de senha.

10.26) Possuir controle de log de todas as transagdes através da defini¢do das operagdes que
deverdo ser monitoradas por tabela.

10.27) As senhas de acesso ao sistema deverdo ser diferentes para cada usuario de modo que
cada usuario tenha acesso restrito a certas informagdes.

10.28) Controle de permissoes de inclusdo, alteragio, consulta e exclusdo por modulo ou tabela.

10.29) Possibilitar que mais de um usudrio possa operar varios modulos do sistema
simultaneamente.

10.30) Permitir criar véarios usuarios com diversos perfis/caracteristicas/critérios de acessos.

10.31) Ser compativel a estrutura de cargos, fun¢des, lota¢do, jornadas, centro de custo e todos
0s normativos vigentes da instituigdo.

10.32) Atender completamente aos normativos e exigéncias trabalhistas legais.
10.33) Possuir interface com o usuario no idioma portugués (Brasil).

10.34) Oferecer suporte via web aos usudrios para tirar duvidas de acesso ou relacionadas a
operagdo do sistema.

10.35) O cadastro funcional deve ser compativel e/ou customizavel com a estrutura de cargos,
fungdes, lotagdo, jornadas, centro de custo e todos os normativos vigentes da Institui¢io.

10.36) Permitir a atualizagdo automatica no quadro efetivo de vagas quando das ocorréncias
de movimentagdo de pessoal: admissdo, promogdo, rescisdo de contrato etc.

10.37) Permitir o gerenciamento de prontuirio do funcionario no sistema, possibilitando,
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por exemplo, o cadastro de ocorréncias como licenca maternidade, auxilio-doenca etc.,
parametrizaveis para o devido desconto.

10.38) Permitir o cadastro e controle de estagiario no sistema, disponibilizando a inser¢do das
informagdes pertinentes do estagio, por exemplo, dados pessoais do estagiario, agente
integrador, supervisor do estagio, instituicdo de ensino, coordenador do curso e unidade
concedente.

10.39) Permitir o controle dos prazos referentes aos vencimentos dos periodos aquisitivos para
concessdo de férias conforme CLT com emisséo de alertas para varios niveis (funcionario, setor
de gestdo de pessoas e gestor da area).

10.40) Ao incluir determinado funciondrio, permitir migragdo das informag¢des na base de
dados caso ele ja tenha sido cadastrado na instituigfo.

10.41) Permitir, para cada vinculo empregaticio com a institui¢do, controle de cargo, nivel,
fungédo e custo.

10.42) Permitir a vinculagdo de responsdveis em cada nivel da estrutura organizacional,
identificando os subordinados diretos e indiretos.

10.43) Permitir cadastro de autdnomos, além do controle e manutengdo de RPA (Recibos de
Pagamento de Autdnomos).

10.44) Permitir a manutengdo da formagdo escolar do profissional/estagiario.
10.45) Permitir o controle da situac@o funcional na institui¢do.

10.46) Permitir acesso a ferramentas, relatorios e ou rotinas para conferéncias da folha, em
qualquer nivel da estrutura organizacional da contratante.

10.47) Permitir a geragd@o de relatorios para emissdo de holerite, arquivo bancério (de acordo
com leiaute bancério) e folha de pagamento analitica.

10.48) Permitir o gerenciamento de horas extras, adicional noturno. dentre outros, para
composi¢do dos calculos de médias.

10.49) Permitir consultas e emissdo de relatorios relacionados a frequéncia, assiduidade,
pontualidade, dados pessoais e dados de pagamentos.

10.50) Permitir a atualiza¢do da CTPS (confecgdo de etiquetas e relatorio de atualizagdes).

10.51) Permitir o acionamento de rotinas especificas de movimentagdo de pessoal (promogdes,
transferéncias, frequéncia, afastamentos, rescisdo de contrato e langamentos para os calculos)
de forma direta e de acordo com os niveis de permissdo de acesso.

10.52) Permitir a manutengdo de informagdes relacionadas a outros vinculos empregaticios
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para efeito de recolhimento do INSS do funcionério.

10.53) Todos os registros deverdo ser armazenados em histdrico com trilha de auditoria.
10.54) Permitir o cadastro e o controle de dependentes, inclusive com o tipo de dependéncia.
10.55) Permitir o cadastro de registro dos dependentes para Imposto de Renda.

10.57) Permitir consultas e emissdo de relatorios relacionados as informacgdes dos dados
pessoais dos dependentes.

10.58) O sistema de atender integralmente a lei 11.788/2008 que regulamenta o estagio.
10.59) Permitir a manuteng@o de dados pessoais dos estagiarios.

10.60) Permitir a manutengéo de dados bancarios de estagidrios.

10.61) Permitir o controle de presenga e pagamento de estagiarios.

10.62) Permitir consultas e emissdo de relatérios relacionados aos dados pessoais, dados de
pagamentos, evolugdo profissional (historico).

10.63) Permitir que o registro de ponto dos estagidrios seja realizado por interface web, através
de portal, com validagdo do superior imediato e aprova¢do do RH mediante comprovacio
documental.

10.64) Permitir controlar os vencimentos de contratos de estagiarios, gerando alertas via e-mail
com antecedéncia parametrizada.

10.65) Permitir o controle dos recessos obrigatorios de forma automatica de acordo com a lei
do estagiario.

10.66) Permitir fazer célculos de pagamentos das bolsas e beneficios.
10.67) Todos os registros deverdo ser armazenados em historico.

10.68) Permitir consultas e emissdo de relatérios de todos os tipos de afastamento do
funciondrio, inclusive férias.

11.69) Permitir o cadastro de tipos de licengas que venham a interferir em indeniza¢des de
férias.

10.70) Permitir o controle de tipos de estabilidades conforme regras da CLT.

10.71) Permitir o controle de afastamentos legais, conforme artigo 473 da CLT.
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10.72) Validar conforme legislagdo trabalhista os periodos de afastamento para a concessdo de
férias.

10.73) Permitir a manutengdo e controle de licengas e afastamentos, inclusive as recebidas do
sistema do INSS.

10.74) Permitir a contagem do prazo legal (responsabilidade da empresa e responsabilidade do
INSS conforme legislagdo vigente) para pagamento dos atestados médicos e licengas junto a
Previdéncia Social.

10.75) O sistema deve permitir o controle antecipado dos casos passiveis de encaminhamento
a pericia do INSS (diversos afastamentos que culminam em licenga médica conforme
legislacdo vigente)

10.76) O sistema deve permitir o controle de afastamentos dos profissionais por doencas
conforme legislagdo vigente.

10.77) Permitir emissdo de requerimento de beneficio por incapacidade e ultimo dia trabalhado.

10.78) Permitir a importagdo dos dados da base do INSS para atualizagdo dos dados de
afastamentos no sistema.

10.79) Outros requisitos técnicos da licenga de uso do servigo em nuvem.

10.80) A contratada devera atualizar o sistema, sem custos adicionais ao contratante, nos casos
de mudangas de leis e melhorias do sistema que impactem nos processos de gestio de pessoas
ou folha de pagamento ou em qualquer funcionalidade do sistema, durante toda a vigéncia do
contrato.

10) Especificacdes técnicas

11.1) Contratagdo da solug@o na modalidade SaaS (Software as a Service) — Modalidade de
Software como Servigo, com infraestrutura operacional em nuvem e operagdes/funcionalidades
online para todos os funcionarios.

11.2) A empresa CONTRATADA serd responsavel pela integridade, disponibilidade e
seguranga, conforme orientagdes no guia “Diretrizes para Contratagdo de Servicos de
Computacio em Nuvem”. Link: https://www.gov.br/governodigital/pt-
br/contratacoes/diretrizes-para-contratacao-de-servicos-de-computacao-em-nuvem.

11.3) ACONTRATADA devera observar a Instrugdo Normativa N° 5, de 30 de agosto de 2021,
que dispde sobre os requisitos minimos de seguranga da informagéo para utilizagdo de solugdes

de computag@o em nuvem. Link: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-
5-de-30-de-agosto-de-2021-341649684.
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11.4) Devera ser observado ainda a “tabela de riscos e possiveis controles associados a
contratacdo de servigos em nuvem” elaborada pelo Tribunal de Contas da Unido.

11.5) O Core-ES podera exigir declaragdo da CONTRATADA de cumprimento dos requisitos
destes normativos e suas atualizacdes.

11) Seguranca da informacio:

12.1) O datacenter deve assegurar a disponibilidade de recursos de infraestrutura, suficientes
para o bom funcionamento do sistema (espago em disco, ocupagdo da CPU etc.).

12.2) O datacenter deve assegurar a total segurang¢a dos dados que serdo de acesso restrito aos
usuarios determinados pelo Core-ES.

12.3) A contratada fica responsavel pelas consequéncias de possiveis usos indevidos de
informagdes obtidas indevidamente de sua infraestrutura de T1.

12.4) Armazenamento ¢ Monitoramento de dados 24 horas por dia, 7 dias por semana.

12.5) Possibilitar 0 acesso aos usudarios ativos no sistema durante 24 horas por dia, 7 dias por
semana, garantindo o acesso simultdneo ao limite de licencas estimadas conforme descrito
neste Termo de Referéncia.

12.6) Execugdo de backup diario, garantindo a recuperagdo completa do sistema e banco de
dados e possibilidade de recuperagdo a qualquer momento, sob a solicitagdo do fiscal do
contrato por parte do Core-ES. Acesso ao sistema através de login e senha pessoais.

13.8) A solugdo devera permitir a inclusdo de usudrios com perfis de acesso especificos, sendo
no minimo: usudrio final e/ou gestor (funciondrios em geral conforme suas atribuigdes), usuério
operador (equipe de gestdo de pessoas que ira realizar os cadastros, processamento dos
modulos, responsabilidades legais e outros) e administrador do Sistema.

12.9) Possibilidade de registros de logins e logs de atividades, de modo a atender os requisitos
de seguranca e obrigagdes trabalhistas.

12.10) A CONTRATADA devera garantir, através dos recursos de seguranga disponibilizados
para o atendimento ao cenario proposto, a inviolabilidade dos dados e dos servigos prestados.
Para isso, deverdo ser utilizados, além dos recursos fisicos, mecanismos de controle de
perimetro (Firewalls, IDSs, IPSs e afins) que garantam a disponibilidade dos servigos e
servidores.

12.11) Manuseio dos dados, ou seja, durante qualquer intervengdo técnica a ser realizada.
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14) Backup e Restore
14.1) As rotinas de Backup dever@o ser executadas pela CONTRATADA.
14.2) Os backups deverdo ser armazenados em infraestrutura da CONTRATADA.

14.3) A CONTRATADA devera disponibilizar software e hardware de backup e restore, sem
custos adicionais ao CONTRATANTE.

14.4) Apos o inicio da vigéncia contratual os eventuais ajustes na rotina de backups serdo
definidos pela equipe técnica do CONTRATANTE, apés analises junto 8 CONTRATADA.

14.5) Os backups deverdo ser armazenados em repositorio de armazenamento de copias de
seguranca especifico, com controle de acesso fisico/logico e, ainda, sistema de
prevengdo/prote¢do contra incéndios, podendo ser armazenados em disco, disco virtual ou
unidade de fita LTO ou tecnologia mais atual que garanta o0 mesmo grau de efetividade de
seguranga.

14.6) Enquanto o contrato estiver em vigéncia (sempre que solicitado) e ao final do
contrato os backups deverio ser entregues ao CONTRATANTE.

14.7) As rotinas de restores deverdo ser executadas pela CONTRATADA sempre por
solicitagdo da CONTRATANTE ou em caso de pane no sistema que demande tal agiio. No
caso de pane, CONTRATADA e CONTRATANTE deverdo atuar em conjunto para a correta
validagdo dos dados recuperados.

14.8) As rotinas de execugdo de restores ndo implicario em custos adicionais ao
CONTRATANTE.

15) Especificacdes adicionais

15.1) Converséo e Migracio dos dados e informagdes do banco de dados legado para a nova
solugdio, preservando o histdrico cadastral, financeiro, de movimentagdes, de afastamentos e
de estrutura organizacional.

15.2) Treinamento aos usudrios da drea de Recursos Humanos e Financeiro para
utilizacio do sistema.

15.3) Preparagéio ¢ adequacdo para funcionamento com o e-Social, atendendo os requisitos,
dispositivos e prazos legais.

15.4) A solugfio devera garantir a integridade dos dados constantes dos relatérios anuais,
considerando, inclusive, a consisténcia dos dados pregressos, importados pelo sistema.

15.5) Para fins de célculo de licengas (usuarios logados) considerar:
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e Quantidade de usuarios de operagdo e rotinas de processamento dos modulos do sistema
(Recursos Humanos e Financeiro): Minimo: 02 (dois) — Maximo: 04 (quatro);

e Quantidade de usuarios finais para acesso aos portais (funcionarios e gestores):
Minimo: 22 (vinte e dois) — Maximo: 30 (trinta). Atualmente o quatro de funcionarios,
dentre concursados, comissionados e estagiarios € de 22 (vinte dois) pessoas.

* Quantidade de usuarios administradores: 02 (dois).

15.6) Caso seja necessario a empresa CONTRATADA deverd prestar orientagdo e informagio
que possibilite as devidas configuragdes de seguranca entre as redes do Core-ES e do
Datacenter a fim de estabelecerem conexao segura (VPN e/ou outros métodos).

15.7) A solugdo de tecnologia da informagdo contratada devera fornecer os seguintes modulos:
Gestdo de Pessoal, Folha de Pagamento, Férias, Rescisdes e Relatorios.

16) Migracio de dados

16.1) A migragdo dos dados devera ser realizada por profissional especializado em banco de
dados (DBA - Database Administrator) capaz de identificar as linhas. colunas e dados utilizados
nos sistemas anteriores, fazer a correlagdo (De/Para) entre eles e realizar a analise das bibliotecas
de dados e layout das tabelas.

16.2) O processo devera contar com a participagdo do profissional responsavel pela area de
Recursos Humanos/Folha de Pagamento do CONTRATANTE, a fim de assegurar a veracidade,
consisténcia e funcionalidade dos dados migrados para o novo sistema.

16.3) A migracdo dos dados devera seguir o cronograma abaixo:
1) Extrair os dados e informagdes do sistema atual para banco de dados compativel;
2) Tratar os dados extraidos e informagdes para importagdo no novo sistema;
3) Importar os dados e historicos, correcio de inconsisténcias;

4) Conferir os dados, historico cadastral, histérico financeiro, corre¢do de inconsisténcias.

Rua Desembargador Sampaio, n° 40, Praia do Canto, Vitoria/ES, CEP: 29055-250 - 8° andar - Edificio Top Center
E-mail: juridico@core-es.org.br — Site: www.core-es.org.br - Tels: (27) 3223-3502




