CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS
NO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
CORE-ES

TERMO DE REFERENCIA

INSTRUMENTO DE AQUISIGAO

DISPENSA DE LICITAGAO N° 02/2023

1. OBJETO

1.1. Aquisigao de licenga Microsoft 365 Business Standard pelo periodo de 12
(doze) meses.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A presente aquisi¢ao visa atender a demanda deste Conselho Regional dos
Representantes Comerciais no Estado do Espirito Santo - CORE-ES com a
finalidade de adquirir a licenga Microsoft 365 Business Standard, mediante
finalizagado das licengas obtidas anteriormente, cujo explrag:éo se dara no dia
25/01/2023.

2.2. O CORE-ES atualmente tem sua infraestrutura compUtacionaI em cima de
solugbes Microsoft composta de Sistemas Operacnonals Windows Desktops,
Servidores e Suite do Office, possibilitando:

a) Agilidade e disponibilidade de servicos computacionais.

b) Solugées integradas de comunicagao e video conferéncia.

c) Ferramentas integradas que oferecem a disponibilidade de informagdes em
tempo real.

d) Integracéo de todas as ferramentas com o ambiente de rede de servigo de
diretério Active Directory.

2.2. Todas essas funcionalidades e ferramentas se encontram em plena
utilizagéo, justificando assim a manutengéo e suporte junto ao fabricante por
questdes de Compliance de licenciamento e comprometimento dos servigos
prestados com seguranca, através de atualizagdes langadas constantemente
pela propria Microsoft, objetivando a melhoria continua das solugdes.

2.3. Esclarega-se que os servigos prestados a exemplo dos elencados acima,
visam atender as demandas desta Autarquia e permitir o regular funcionamento
do Conselho Regional dos Representantes Comerciais do Estado do Espirito
Santo.

3. ESPECIFICAGAO TECNICA
SRV
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Item | Descrigao | Quantidade Unidade V'al’o k. Valor Total
Unitario
Microsoft 365
Standard

3.1. Toda a disponibilizagao, incluindo atualizagdes, deverao estar inclusos no
valor total dos respectivos itens.

4. PRAZO, CONDIGOES E INiCIO DA PRESTACAO DO SERVICO

4.1. O inicio da disponibilizagao das licengas se dara no dia 26 de janeiro de
2023.

4.2. As prorrogagdes para o inicio da prestagao dos servigos s serdo aceitas na
ocorréncia de fato superveniente, devidamente comprovado, que as justifique.

4.3. O prazo para 0 inicio da disponibilizagéo das licengas, ndo sera, em hipotese
alguma, prorrogado novamente, apos a primeira prorrogacao, sujeitando-se a
CONTRATADA, nesta situacao, as penalidades previstas em lei por seu
descumprimento.

4.4. Apos a disponibilizagdo das licengas, um servidor designado pelo Core-ES
verificara se as licengas disponibilizadas atendeu as especificagées do Termo
de Referéncia, podendo rejeita-lo, no todo ou em parte, quando nao forem
compativeis com as diretrizes especificadas no Termo de Referéncia.

4.5. Em caso de rejeicao das licengas, o servidor lavrara um Termo de Recusa
e Devolugao, no qual se consignardo as desconformidades com as
especificagdes ou o motivo da rejeicdo. A CONTRATADA, com o recebimento
do termo, ficara ciente da obrigagcédo de sanar as irregularidades apontadas, no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, bem como estara ciente de que a sua
omissao é passivel das sangdes cabiveis.

4.6. Caso as corregdes apontadas ndao ocorram em até 10 (dez) dias uteis, a
CONTRATADA incorrera em mora e se sujeitara a aplicagdo das sangdes
cabiveis.

4.8. O servidor responsavel para acompanhar a disponibilizagao das licencas
formalizara na prépria Nota Fiscal.

5. DO RECEBIMENTO
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5.1. O pagamento sera efetuado apés atesto do Fiscal de Contratos, passando
a iniciar a partir desta data o prazo minimo de 12 (doze) meses de garantia do
servico.

5.2. A licenga devera ser disponibilizada sem nenhum custo adicional, salvo
quando houver alguma imprevisdo devidamente fundamentada, a qual era
impossivel de identificar no periodo da contratagéo, a fim de se preservar o
equilibrio econémico-financeiro entre as partes, ndo impedindo a resilicado do
contrato quando o Conselho Regional dos Representantes Comerciais no
Estado do Espirito Santo identificar que a prestagcdo do servigo se tornou
excessivamente onerosa a Administragao Publica.

5.3. Quaisquer esclarecimentos poderao ser sanados através do e-mail:
contratos@core-es.org.br ou telefone: (27) 3223-3502.

6. CRITERIO DE ACEITAGAO DO OBJETO E FISCALIZAGAO

6.1. A licenca sera provisoriamente aceita, por empregado a ser designado,
acompanhado da'sua respectiva Nota Fiscal, a partir da entrega, para verificagcao
da sua conformidade com as especificagdes constantes da proposta.

6.2. A Administragao rejeitara, no todo ou em parte, a disponibilizacdo das
licengas, em desacordo com as especificagdes técnicas exigidas.

6.3. Constatado dolo, fraude ou erro grosseiro, o contratado e o agente publico
responsavel responderao solidariamente pelo dano causado ao erario, sem
prejuizo de outras san¢des legais cabiveis.

7. CRITERIO DE JULGAMENTO E AVALIAGAO DAS PROPOSTAS

7.1. O critério de escolha escolhido € o de menor prego e maior beneficio a
Administragao Publica, mediante a pesquisa dos valores de mercado que podem
inclusive serem vislumbrado através dos trés orgamentos que foram feitos por
empresas capazes de oferecer produtos de qualidade, com pregos acessiveis e
em tempo habil.

7.2. Nao serdao aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ
diferente, salvo aqueles legalmente permitidos.

7.3. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome
da matriz. Caso a fornecedor seja filial, os documentos deverao estar em seu
nome, exceto aqueles que, pela propria natureza, comprovadamente, forem

emitidos somente em nome da matriz. %/
T
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7.4. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas
de numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizagao do recolhimento dessas contribui¢cdes.

7.5. Os quantitativos informados neste Termo de Referéncia ndo vinculam a
Administragdo Publica, uma vez que a contratacdo estd condicionada a
existéncia de dotagdo orcamentaria.

8. TECNICA

8.1. Caso a especificidade do servigo recomende, o prestador de servicos devera
apresentar 1 (um) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, nos ultimos /24 (vinte e quatro) meses,
comprovando que prestou ou vem prestando servigos compativeis com o objeto
do presente Termo de Referéncia. A necessidade da apresentagéo do Atestado
de Capacidade Técnica € justificada devido ‘a natura da contratacdo e do
procedimento de contratagao direta por inexigibilidade.

8.2. Em caso de duvidas quanto a autenticidade do Atestado de Capacidade
Técnica, a CONTRATADA deve disponibilizar todas as informacdes necessarias
a comprovacgéo da legitimidade do referido documento solicitado.

8.3. A exigéncia do atestado de capacidade técnica visa garantir qualidade
minima a contratagdo, em face da importéncia da correta prestagéo do servigo
para o Conselho.

8.4. A exigéncia de que o fornecedor comprove que tenha prestado ou esteja
prestando servigo igual ou superior ao especificado, nao deve ser vista como
restricdo ao carater competitivo do certame, mas sim como forma de garantir a
correta prestagcao do servigo, de modo a diminuir os riscos para que nao haja
quaisquer intercorréncias durante a execugao dos servigos propostos.

9. PROPOSTAS

9.1. A empresa RZ SOLUCOES EM T.1., inscrita no CNPJ n°® 10.280.403/0001-
95, apresentou orgamento/proposta para aquisicdo de licencas de Software
Microsoft 365 Business Standard, no valor unitario por licenga de R$986,00
(novecentos e oitenta e seis reais), totalizando o valor de R$16.762,00
(dezesseis mil setecentos e sessenta e dois reais), sendo incluido todos os
custos para a realizagéo dos servigos.

9.2. A empresa SYSDATA TECNOLOGIA DA INFORMACAO, inscrita no CNPJ
n® 85.192.599/0001-65, apresentou orgamento/proposta para aquisicao de
licengas de Software Microsoft 365 Business Standard no valor unitario por
/gcenga de R$992,00 (novecentos e noventa e dois reais), totalizando o valor de
Qodi oo
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R$16.864,00 (dezesseis mil oitocentos e sessenta e quatro reais), sendo incluido
todos os custos para a realizagéo dos servigos.

9.3. A empresa WELTSOLUTIONS SUPORTE EM TECNOLOGIA DA
INFORMACAOQO LTDA, inscrita no CNPJ n°® 21.550.873/0001-48, apresentou
orcamento/proposta para aquisicdo de licengcas de Software Microsoft 365
Business Standard no valor unitario por licenga de R$1.082,00 (mil e oitenta e
dois reais), totalizando o valor de R$18.394,00 (dezoito mil trezentos e noventa
e quatro reais), sendo incluido todos os custos para a realizagéo dos servigos

10. MODALIDADE DO CERTAME LICITATORIO

10.1 A Licitagdo € o procedimento  administrativo formal para
contratagdo de servigos ou aquisi¢cao de produtos pelos entes da Administragéao
Publica direta ou indireta, regulado pela Lei 8.666/93.

No intuito de buscar a proposta mais vantajosa para a Administragao,
analisa-se os pregos, produtos e servicos ofertados  irdo solucionar as
necessidades exposta pela Entidade.

Neste ambito, e cedico que - 'aD'i‘spensa de Licitagao
€ uma modalidade também prevista e autorizada em’ Lei que possui suas
particularidades e procedimentos.

Isto porque, as aquisigées e contratagdes publicas seguem, em regra, o
principio do dever de licitar, previsto no artigo 37, inciso XXI da Constitui¢ao,
porém, o comando constitucional j& enuncia que a Lei podera estabelecer
excegbes a regra geral, com a expressao ‘ressalvados os casos especificados
na legislagao”

Art. 37. XXI - ressalvados os casos especificados na legislagéo, as
obras, servigos, compras e alienagbes serdo contratados mediante
processo de licitagdo publica que assegure igualdade de condigbes a
todos os concorrentes, com clausulas que estabelegam obrigagdes de
pagamento, mantidas as condigbes efetivas da proposta, nos termos
da lei, o qual somente permitird as exigéncias de qualificagdo técnica
e econbmica indispensédveis a garantia do cumprimento das
obrigagées.

Portanto, a lei podera criar hipéteses em que a contratagéao sera feita de
forma direta.

Art. 24. E dispensével a licitagdo: | - para obras e servigos de

engenharia de valor até 10% (dez por cento) do limite previsto na alinea

"a", do inciso | do artigo anterior [10% de R$150.000,00], desde que

néo se refiram a parcelas de uma mesma obra ou servigo ou ainda para

obras e servigos da mesma natureza e no mesmo local que possam >,
?coué ‘Boéﬁ' s
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ser realizadas conjunta e concomitantemente; Il - para outros servigos
e compras de valor até 10% (dez por cento) do limite previsto na alinea
"a", do inciso Il do artigo anterior [10% de R$80.000,00] e para
alienagdes, nos casos previstos nesta Lei, desde que n&o se refiram a
parcelas de um mesmo servigo, compra ou alienagdo de maior vulto
que possa ser realizada de uma sé6 vez

Assim, a Dispensa de Licitagdo € um importante instrumento de gestao,
pois permite atender as demandas de carater e eventual, muitas vezes urgentes.

A correta caracterizagdo da dispensa em razao do valor pressupde uma
pesquisa de precos no mercado que justificativa da contratacdo direta,
contemplando as razdes de fato e de direito que fundamentam a demanda dos
produtos ou do servigo que se pretende contratar, apontando claramente os
beneficios a serem alcangados pela contratagao.

Portanto, o presente termo de referéncia evidéncia que o objeto da
contratagdo direta, neste caso, & a melhor solugdo capaz de satisfazer as
necessidades do Conselho de modo, inclusive preventlvo preservando os
funcionarios e a Entidade. =

11. GARANTIA

11.1. A CONTRATADA devera fornecer garantia contra defeitos e vicios da
prestacao do servigo de, no minimo, 12 (doze) meses, a contar da data do seu
recebimento definitivo.

11.2. Na hipétese de a CONTRATADA oferecér garantia por tempo superior, esta
prevalecera.

11.3. A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, entregar o Termo de Garantia
no ato de concluséo do servi¢o, o qual pode constar também da Nota Fiscal.

12. FORMALIZAGAO DA CONTRATAGAO

12.1. A presente contratacédo devera ser formalizada mediante emissao de nota
de empenho e pagamento das licengas adquiridas.

13. OBRIGAGOES DO CORE-ES

13.1. Exercer a fiscalizagdo da aquisicdo por intermédio de servidor(es)
designado(s).

13.2. Receber, conferir e avaliar a disponibilizagdo das licengas no prazo e

condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, na forma prevista em Lei

competente. -
ol Do
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13.3. Recusar o servico que nao estiver de acordo com as especificagbes
constantes deste Termo de Referéncia.

13.4. Comunicar a CONTRATADA, por escrito ou mediante os contatos
constantes em clausula n® 23, sobre imperfeigcdes, falhas ou irregularidades
verificadas nas licengas fornecidas, para que sejam substituidas.

13.5. Proceder aos pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condigbes e
precos pactuados.

13.6. O CORE-ES néo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, assim como. por ‘qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

14. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

14.1. Manter-se, durante todo o processo licitatério, em compatibilidade com as
obrigagées por ela assumidas, todas as condigées de habilitacdo e qualificagdo
exigidas por Lei.

14.2. Fornecer as licengas, atendendo, rigorosamente, suas especificagoes,
prazos.

14.3. Efetuar os ajustes que néo atenderem as especificacdes do objeto ou que
forem rejeitados, sem 6nus para 0 CORE-ES, no prazo estipulado neste Termo
de Referéncia.

14.4. Assumir todas as responsabilidades resultantes da observancia da
Legislagao e do fornecimento dos itens deste Termo de Referéncia.

14.5. Responder por todos os tributos federais, estaduais € municipais que,
eventualmente, incidirem sobre a avenga, bem como acidentes de trabalho que,
porventura, ocorrerem e todos os encargos sociais, trabalhistas e
previdenciarios.

14.6. Responsabilizar-se pelo pagamento de todos os custos, despesas e
encargos resultantes do fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia, no
que couber.

14.7. Atender prontamente quaisquer exigéncias do CORE-ES, inerentes ao
objeto fornecido.

Yl B
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14.8. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado ao patriménio do
CORE-ES em razdo de negligéncia, impericia e imprudéncia de seus
funcionarios.

15. PAGAMENTO

15.1. O CORE-ES efetuara o pagamento apés 05 (cinco) dias uteis do
recebimento da Nota Fiscal, por meio de Ordem Bancaria, creditada na conta
corrente da CONTRATADA, desde que o Setor requisitante ateste que o objeto
entregue € o condizente com o descrito neste termo.

15.2. O CORE-ES seguira a ordem cronoldgica para cada fonte diferenciada de
recursos.

15.3. O CORE-ES reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato do
atesto, o objeto ndo estiver de acordo com as especificagdes apresentadas e
aceitas.

15.4. A Nota Fiscal devera ser emitida em nome do Conselho Regional dos
Representante Comerciais no Estado do Espirito Santo - CORE-ES.

15.5. Na Nota Fiscal emitida para o CORE-ES deverdo constar os dados
bancérios para crédito/emisséo da ordem bancaria, contendo: cédigo e nome do
banco, numero da agéncia (sem o digito) e ndmero da conta corrente (com o
digito). ‘

15.6. Na efetivagado do pagamento sera efet»uéda a retencao na fonte dos tributos
e contribuigbes, de acordo com a IN n° 1234, de 11 de janeiro de 2012, da
Secretaria da Receita Federal do Brasil € suas alteragdes.

15.7. No caso da CONTRATADA ser optante pelo Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte (SIMPLES), devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a
devida comprovagado, a fim de evitar a retencdo na fonte dos tributos e
contribuigbes, caso esteja indisponivel o sistema de consulta disponibilizado pela
Receita Federal.

15.8. Caso ndo seja apresentada a Declaragdo de optante pelo Simples
Nacional, o CORE-ES efetuara os recolhimentos, na forma da legislagédo, como
néo sendo optante pelo regime especial de tributacéo.

15.09. Caso haja incorregéo no faturamento, os documentos de cobranga serao
devolvidos para regularizagdo e pagos em até 72 horas, a contar da sua ngya
aceitagao, nao cabendo atualizagéo financeira sob hipétese alguma.
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15.10. E vedado &8 CONTRATADA, sob pena de rescisao do ajuste, negociar ou
caucionar a Nota de Empenho recebida para fins de operagao financeira, ainda
que relacionada com o objeto da avenga.

15.11. Constatada qualquer irregularidade nas condi¢ées de habilitacdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo, os pagamentos serdo sobrestados e a
CONTRATADA sera intimada a providenciar sua regularizagéo.

15.12. Caso a situagdo nao seja regularizada, o CORE-ES efetuara apenas os
pagamentos devidos pelo que ja houver sido executado, apds o inicio do
procedimento de rescisdo unilateral da avenga, em face da configuragdo de
inexecugao do ajuste.

16. DAS INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. O fornecedor ou o contratado sera responS‘abilizado administrativamente
pelas seguintes infragdes, na forma da Lei 8.666/1993:

| - dar causa a inexecugéao parcial do contrato;

Il - dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragéo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
lll - dar causa a inexecugao total do contrato;

IV - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

V - nédo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VI - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagao
sem motivo justificado;

VIl - apresentar declaragdo ou documentacéo falsa ou prestar declaragao falsa;
VIII - praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

IX - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
X - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

XI - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013. ]

Tody 5 (0
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16.2. Serao aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas as
seguintes sangdes:

| - adverténcia;

Il - multa;

Il - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

16.3. Na aplicagcao das sang¢des serao considerados:

| - a natureza e a gravidade da infragao cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

Il - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administra¢ao Publica;

V - a implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

17. RESCISAO

17.1. A inexecugéo total ou parcial do ajuste enseja a sua resciséo, sem prejuizo
das penalidades previstas neste Termo de Referéncia.

17.2. A rescisdo sera formalmente motivada nos autos do processo,
assegurados o contraditério € a ampla defesa.

17.3. O ajuste sera rescindido caso o CORE-ES verifique que a qualidade dos
servigos fornecidos pela CONTRATADA estejam fora das especificagbes
necessarias.

18. DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

18.1. Quando o servigo a ser contratado for de prestagdo continuada, o critério
de reajustamento ocorrera através de: | — repactuagéo, se houver regime de
dedicagao exclusiva; ou |l — reajustamento em sentido estrito, quando nao
houver regime de dedicagao exclusiva de mao de obra ou predominancia de mao
de obra, mediante previsdo de indices especificos ou setoriais, observado o

interregno minimo de 1 (um) ano, contado da data da apresentagao da proposta

ou da data da ultima repactuacgao. %
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18.2. Os pregos séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
limite para a apresentagéo das propostas.

18.3. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da
contratada, os pregos contratados poderao sofrer reajuste apés o interregno de
um ano, aplicando-se o indice Nacional de Pregcos ao Consumidor Amplo -
IPCA/IBGE/indice setorial, exclusivamente para as obrigagbes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

18.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

18.5. No caso de atraso ou ndo divulgacéo do.indice de reajustamento, o CORE-
ES pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela Ultima variagéo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o
indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de
calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre
que este ocorrer. L4

18.6. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste seré; obrigatoriamente,
o definitivo. ;

18.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venhaa ser extinto ou de
qualquer forma nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o
que vier a ser determinado pela legislagao entdo em vigor.

18.8. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdao novo indice oficial, para reajustamento. do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

18.9. O reajuste sera realizado por apostilamento
19. DA REVISAO

19.1. Fica prevista a possibilidade de revisdo do ajuste para restaurar o seu
equilibrio econémico-financeiro, quando comprovada a sua ruptura por fato
imprevisivel e inevitavel (alea extraordinaria), a ser formalizado via aditivo
contratual.

20. DO FORO

20.1. Fica eleito o Foro do Estado do Espirito Santo, para dirimir questde
oriundas desta contratagao.
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21. CONTATOS

21.1. Setor de Licitagées

E-mail: assessoria@core-es.org.br
Tel.: (27) 3223-3502

Dra. Fernanda Ingrid Pianca

21.2. Setor de Contratos

E-mail: contratos@core-es.org.br
Tel.: (27) 3223-3502

Sr. Lincoln Bastos de Andrade

Vitéria/ES, 15 de janeiro de 2023.

b M . ALK
Paulo Henrique Bautz Filh
Departamento de T.I.
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